
 
 
 
 
 
 

 

 

PROCESO GESTIÓN DOCUMENTAL 
 

FORMATO AYUDA DE MEMORIA 

Código: FOR-GD-040 

Versión: 0 

Fecha: Memo I2024016440 – 
18/06/2024 

Página: 1 de 2 

  

Lugar Centro de atención sociosanitaria transitoria memoria y saber 

Fecha 31/12/2025 

Tema Evidencia apertura buzón de sugerencias convenio 9766 de 2025 – Diciembre 2025 

Desarrollo 

En el marco de la ejecución del convenio 9766-2025, dentro del servicio de atención 
sociosanitaria transitoria memoria y saber se dispuso del espacio para la 
implementación del buzón de sugerencias, ubicando el mismo en el primer piso de la 
unidad operativa. 
 

 
 

De igual forma se llevó a cabo la apertura del buzón de sugerencias con 
acompañamiento de profesional del equipo técnico de la subdirección para la vejez, 
mediante plataforma TEAMS, los días 18 de diciembre y 26 de diciembre de 2025, 
cuyo soporte se anexa en el FOR – ATC – 009, y se envío correo electrónico con 
soportes de apertura.  
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Asistentes 

Nombre Cargo/Rol Dependencia 

 
Laura Xiomara Reina 

 
Coordinadora 

 
 
 
 
SS memoria y 
saber 
 

 
Andrea Ramírez 

Trabajadora Social 
SS memoria y 
saber 

   

   

   

Compromisos  

Actividad Responsable Fecha límite 

   

   

   

   

   

Próxima reunión 31/01/2026 

Elaboró  Laura Xiomara Reina Lara  

 


